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Romania se afla intr-un moment decisiv al transformarii digitale; Al devine rapid
un instrument strategic (analiza)

Inteligenta Artificiala (AI) poate deveni unul dintre cele mai puternice motoare de crestere pentru
Romaénia, iar acest instrument devine strategic pentru economie, administratie, educatie si servicii publice,
sunt de parere specialistii ICDL Romania, intr-o analiza publicata miercuri.

"Romania se afla Intr-un moment decisiv al transformarii digitale. Inteligenta artificiala nu mai este o tema de
viitor si nici o tehnologie rezervata exclusiv companiilor I'T. Al devine rapid un instrument strategic pentru
economie, administratie, educatie si servicii publice (...) Potentialul este major, dar studiul atrage atentia asupra
unei diferente importante: adoptia Al nu Tnseamna automat impact. La nivel global, foarte multe companii au
inceput sa foloseasca Al, insa doar o parte redusa reusesc sa transforme aceste initiative in rezultate economice
semnificative. Aceasta este si marea miza pentru Romania: trecerea de la testare si utilizare punctuala la integrarea
Al in activitatea reala a organizatiilor (...) Romania are avantaje importante: conectivitate foarte buna, specialisti
IT recunoscuti, initiative in tehnologii emergente si o Strategie Nationala in domeniul Inteligentei Artificiale
pentru perioada 2024-2027, dar infrastructura digitala nu este suficienta pentru competitivitate", arata sursa citata.

Cel mai recent studiu McKinsey privind oportunitatea Al in Europa Centrala, citat de ICDL Romania, releva faptul
ca Al ar putea genera Intre 280 si 700 de miliarde de euro valoare economica in regiune, echivalentul a 6-15% din
cifra de afaceri neta totala.

In acelasi timp, datele Eurostat subliniaza ca, in 2025, doar 5,21% dintre intreprinderile din Roméania foloseau
tehnologii de Al, comparativ cu 19,95% media Uniunii Europene UE), fapt ce ne plaseaza pe ultimul loc european
la acest indicator.

Potrivit statisticii, aproape o treime (32%) dintre romani cu varste intre 16 si 74 de ani aveau cel putin abilitati
digitale de baza, fata de 60% media UE si in comparatie cu obiectivul european de 80%, pana in 2030. Totodata,
utilizarea instrumentelor de Al generativa era de 17,8% in Romania, comparativ cu 32,7% media europeana.

"In ultimii ani, discutia despre Al s-a concentrat adesea pe instrumente: chatboti, aplicatii generative, automatizari,
analiza de date sau asistenti virtuali. Dar adevarata miza este mai profunda.

Al poate sprijini competitivitatea prin reducerea sarcinilor repetitive, accelerarea deciziilor, imbunatatirea relatiei
cu clientii, automatizarea documentelor, optimizarea proceselor si dezvoltarea unor servicii mai rapide si mai bine
adaptate utilizatorilor. Pentru companii, Al poate fi folosita Tn vanzari, marketing, relatia cu clientii, analiza de
date, securitate cibernetica, managementul documentelor, logistica, productie sau procese administrative. Pentru
administratia publica, Al poate contribui la servicii mai rapide si mai accesibile pentru cetateni. Pentru educatie,
poate sprijini personalizarea Tnvatarii si pregatirea elevilor si studentilor pentru o piata a muncii deja schimbata de
tehnologie", afirma expertii.

In ceea ce priveste IMM-urile, In Romania exista o nevoie mare de eficienta, dar si resurse mai limitate pentru
digitalizare.

"Pentru un IMM, Al poate insemna timp economisit, documente procesate mai rapid, comunicare mai buna cu
clientii, campanii de marketing mai eficiente, analiza de vanzari, suport administrativ si decizii mai bine
fundamentate. Primul pas nu este neaparat o investitie tehnologica majora. Primul pas este identificarea proceselor
unde Al poate aduce impact rapid si pregatirea oamenilor care trebuie sa foloseasca aceste instrumente in siguranta
si cu sens", se noteaza in documentul de analiza.
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In context, ICDL Romania puncteaza ca Romania are nevoie de o abordare practica, orientata spre rezultate:
abilitati digitale de baza, utilizarea responsabila a Al, lucrul cu date, securitate cibernetica, colaborare digitala,
gandire critica si Intelegerea riscurilor etice si legale.

ICDL Romania este organismul national care coordoneaza standardul international ICDL - International
Certification of Digital Literacy, cel mai utilizat program de certificare a competentelor digitale la nivel mondial
(fostul ECDL).
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