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Asteptari pozitive pentru DPD Romania, anul acesta, cu cifre peste buget | Cerasela
Soviani, Legal Manager: Departamentul juridic va avea un focus continuu pe
adaptare la noile reglementari in curierat $1 sustinerea departamentelor pilon pentru
extinderea retelei nationale

Cerasela Soviani, Legal Manager in cadrul DPD Romania (Dynamic Parcel Distribution SA), a avut o agenda de
lucru extrem de Incarcata. Una dintre marile provocari aparute anul trecut a vizat adaptarea la modificarile
legislative anticipate Tn domeniul curieratului.

Un alt proiect cheie a urmarit extinderea retelei de puncte fixe, inclusiv lockere de exterior, DPD Shop (puncte fixe
prin intermediul partenerilor) si Oficii DPD (puncte fixe cu personal).

Pe masa de lucru a juristului, s-a aflat anul trecut si un alt dosar important care a avut in vedere lansarea serviciului
regional CEE pentru extinderea pe pietele din Europa Centrala si de Est.

,»,Daca este sa nominalizez cele mai importante proiecte in care s-a implicat juridicul Tn 2023, ag aminti, in primul
rand, mentinerea procentului de castig de 95% aferent cererilor de chemare in judecata. in aceeasi categorie se
incadreaza $i simularea modificarii Termenilor $i Conditiilor DPD in conformitate cu schimbarile legislative, dar
si realizarea documentelor aferente extinderii retelei de lockere si deschiderea de noi puncte DPD Shop si Oficii
DPD”, ne-a declarat Cerasela Soviani.

Sunt agteptate noi provocari in domeniul legislativ

Legal Managerul DPD Romania mentioneaza faptul ca au existat citeva segmente de activitate care au generat
volumul cel mai mare de munca pentru Departamentul Juridic. In aceasta categorie regasim, in primul rand,
activitatile zilnice de business, inclusiv relatiile/training-urile cu subcontractorii.

Un volum ridicat de munca a rezultat si din recuperarea creantelor, pe cale amiabila sau prin intermediul
instantelor de judecata, dar $i din tranzactii specifice, inclusiv extinderea retelei i infiintarea de noi puncte fixe.

,,Cu firmele de avocati am avut colaborari sporadice in anumite ramuri de drept, unde a fost necesara experienta
specialistilor. Selectia avocatilor s-a facut pe criterii de performanta si calitate a serviciilor”, mai spune

interlocutoarea **Lawyer.
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Legat de anul care abia a inceput, Cerasela Soviani este de parere ca Departamentul juridic va primi cel mai mare
volum de munca din proiectele care au in vedere recuperarea creantelor si implicit reprezentarea in litigiile aflate
pe rol. Totodata, juristii se vor implica in extinderea retelei de puncte fixe, inclusiv lockere de exterior. De
asemenea, vor avea mult de lucru 1n proiectul care vizeaza extinderea colaborarii cu partenerii Geopost pentru a
asigura conformitatea la standardele internationale.

,»Asteptari sunt pozitive pentru intregul an, cu cifre peste buget, iar ca prioritati avem extinderea retelei DPD si
adaptarea la noile schimbari legislative™, subliniaza juristul.

In 2024, Legal Managerul DPD Romania se asteapta la o serie de schimbari legislative in domeniul curieratului,
pe care echipa sa va trebui sa le anticipeze. De asemenea, sunt avute in vedere cresteri in arii de activitate, precum
extinderea retelei de puncte fixe si lockere. ,,Departamentul juridic va avea un focus continuu pe adaptare la noile
reglementari in curierat si sustinerea departamentelor pilon pentru extinderea retelei nationale. In acest moment,
Departamentul juridic are patru angajati, care au un volum mare de cunostinte juridice specifice domeniului
curieratului i care se completeaza reciproc. Numarul optim de juristi depinde de complexitatea $i volumul

proiectelor care vor intra in portofoliul echipei si se va decide la acel moment”, incheie interlocutorea B[ awyer.
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