
www.bizlawyer.ro
Un proiect al Bullet Media & 648 Group
2023-02-21 14:05:10

Piata serviciilor de spa si relaxare a crescut la 37 milioane euro în 2022 

Valoarea pietei românesti de spa si  relaxare a ajuns în 2022 la aproximativ 37 de milioane de euro, dupa un

avans de doua ori mai rapid decât înainte de pandemie, în intervalul  2012-2019, potrivit datelor unei

companii care centralizeaza anual  cifrele pietei de profil din România.

Daca pâna în 2019, rata de crestere a pietei varia între 5 si 14% pe an,  în 2022 cererea de servicii de spa si relaxare

s-a majorat cu 25%,  arata estimarile despreSpa.ro.

În perioada 2020-2021, în care piscinele si saunele nu au functionat,  iar multe centre spa au ramas închise pentru

renovari, modernizari si  training-uri, nu a mai fost realizata centralizarea cifrelor. Cu toate  acestea, în aceasta

perioada au avut loc o serie schimbari ale pietei si  ale comportamentului consumatorilor de experinte spa din

România,  precizeaza sursa citata.

"În aceasta perioada de pandemie, consumatorii de spa s-au reorientat  catre tratamente corporale si faciale, având

în vedere ca piscinele si  saunele au fost închise, astfel ca, pe ansamblu, piata a atras si alti  clienti care pâna la

debutul pandemiei nu descoperisera beneficiile  masajului si ale altor terapii spa. Au fost reinventate unele

experiente  spa, iar tendinta este spre unicitate si personalizare la maximum. Au  fost optimizate circuitele

operationale în centrele spa si s-au facut  cele mai multe traininguri pentru terapeuti spa, ceea ce a dus la o  crestere

semnificativa a calitatii serviciilor oferite. De altfel,  cererea este în crestere continua, iar în unele centre sunt

necesare  programari chiar si cu 3-4 saptamâni înainte", a declarat Ioana Marian,  fondator despreSpa.ro.

Spre exemplu, pentru ca multi oameni au lucrat de acasa, programul  flexibil le-a permis sa ajunga mai des la spa,

nu doar în vacante si  weekend-uri, cum se întâmpla pâna în 2020. În plus, timpul petrecut în  centrele de spa a

crescut. Daca înainte de 2020, cele mai multe  solicitari erau pentru masaje de 60 de minute, în pandemie au fost 

solicitate în special masaje de 90 de minute.

Pentru serviciile de terapie, aproximativ 80% dintre clienti sunt femei,  în timp ce pentru saune si piscine cererea

este împartita în mod egal  între femei si barbati. La nivelul anului 2019, costul mediu al unei  sedinte era de 47 de

euro, în timp ce media de vârsta a clientilor era  cuprinsa între 35 si 40 de ani.

despreSpa.ro este o platforma cu informatii despre Spa, wellness si balnear.
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