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Aproape jumatate dintre români prefera sa se împrumute la familie si prieteni decât

sa faca un credit bancar (studiu)

Aproape jumatate dintre români (47%) ar apela la familie sau prieteni  daca ar avea nevoie de o suma de

bani, în timp ce putin peste un sfert  (29%) se gândesc sa faca un împrumut bancar, reiese dintr-un studiu

de  piata, publicat marti.

Conform datelor centralizate de Reveal Marketing Research, 60% dintre  respondenti declara ca au încredere în

aplicatiile de banking mobil  pentru ca "le tin în siguranta banii". În topul preferintelor urmeaza  Internet bankingul

sau site-urile bancilor, cu 59% din totalul  sufragiilor.

În acelasi context, 56% dintre cei chestionati sustin ca au încredere în  banci ca le vor tine banii în siguranta.

Generatia Z si persoanele de  peste 55 de ani au încredere semnificativ mai mare în banci, cu scoruri  de 65%,

respectiv de 63%.

De asemenea, în Google Pay au încredere 46% dintre români, iar în Apple  Wallet o pondere de 41%. Pe acest

segment, Generatia Z (tinerii între 18  si 24 ani) este singura care are mai multa încredere în Apple Wallet  (52%)

decât în Google Pay (34%).

Potrivit sursei citate, comerciantii online sunt institutiile în care  românii au cea mai mica încredere în ceea ce

priveste siguranta banilor  lor. În acest sens, 31% au încredere în comerciantii online  internationali, iar 38% în

comerciantii online locali, în timp ce  platformele intermediare care proceseaza plati online între comerciant  si

cumparator se bucura de un scor mai ridicat, de 45%.

Daca ar avea nevoie de o anumita suma de bani, 47% dintre  respondenti declara ca ar împrumuta de la

familie sau prieteni, într-o  masura semnificativ mai mare Generatia Z (64%) si cei din mediul rural  (53%).

Totodata, apelarea la împrumuturile bancare e preferata de 29% dintre  români, în timp ce 11% ar utiliza un card

de cumparaturi daca ar avea  nevoie de o suma de bani, iar 3% au mentionat ca s-ar împrumuta de la  institutii

financiare non-bancare (IFN).

În ceea ce priveste economiile, aproape un sfert dintre români (21%)  declara ca nu reusesc sa puna bani deoparte,

în scadere fata de luna  aprilie 2022, când 29% dintre români afirmau acest aspect.

Tot pe acest subiect, 32% din totalul celor intervievati sustin ca vor  economisi mai putin decât în prezent, iar 28%

declara ca vor economisi  la fel ca pâna acum. Pentru 15% dintre români economiile vor creste,  comparativ cu 8%

care au declarat în aprilie 2022 ca vor economisi mai  mult ca în prezent.

Referitor la modalitatea de economisire, studiul de specialitate releva  faptul ca 58% dintre români s-ar orienta

catre depozitele bancare.

În zona de comenzi online, 45% dintre respondenti prefera sa plateasca  în mediul virtual la plasarea comenzii, în

special persoanele cu vârste  între 45 si 55 ani (55%), în timp ce 44% prefera sa achite comanda cash  la livrarea

coletului. Plata ramburs este preferata într-o masura  semnificativ mai mare de catre tinerii între 18 si 24 de ani

(58%) si de  catre persoanele din mediul rural (53%).

Jumatate dintre români (50%) declara ca vor folosi din ce în ce mai  putini bani cash decât pâna acum, într-o

masura semnificativ mai mare  persoanele între 45 si 55 de ani. Peste o treime (34%) au afirmat ca vor  folosi banii

page 1 / 2



www.bizlawyer.ro
Un proiect al Bullet Media & 648 Group
2023-02-21 14:12:16

cash în aceeasi proportie ca si în prezent, în timp ce 7%  subliniaza ca vor utiliza mai multi bani cash.

Pe relatia români vs banci, jumatate dintre respondenti declara ca  utilizeaza serviciile unei singure institutii

bancare pentru toate  operatiunile si serviciile de care au nevoie, într-o masura semnificativ  mai mare generatia Z

(63%), persoanele de peste 55 de ani (56%) si cei  din mediul rural (57%). În context, 47% dintre români prefera

sa  utilizeze serviciile a doua, chiar trei banci, iar 3% colaboreaza cu mai  mult de trei banci. Persoanele active pe

piata muncii, în special cei  între 35 si 55 de ani, colaboreaza cu mai multe banci decât restul  respondentilor.

Studiul Reveal Marketing Research s-a derulat online în perioada 15 - 17  februarie 2023, pe un esantion de 1.008

respondenti, utilizatori de  Internet cu vârste de peste 18 ani. Eroarea maxima de esantionare este  +/-3,1%, la un

nivel de încredere de 95%.
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