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PayPoint intra 1n piata digitala, lansand o aplicatie mobila de plati

PayPoint, principalul operator de plati in numerar si incarcare electronica prin puncte de retail din
Romainia, anunta lansarea aplicatiei sale de mobil, faciand astfel un pas important spre nevoile actuale ale
consumatorilor.

"PayPoint este lider de piata in ceea ce priveste incasarea facturilor In numerar, prin reteaua sa de peste 19.000 de
parteneri, cu acoperire nationala. Dupa o prezenta de peste 12 ani pe piata romaneasca, este momentul acum sa
ajungem la o noua categorie de consumatori, respectiv a celor care prefera confortul platilor online, mai ales acum,
cand toti suntem preocupati de distantarea fizica si siguranta sanitara. Utilizarea aplicatiei PayPoint se face intr-un
mod simplu, rapid si sigur pentru toate tipurile de servicii si tranzactii disponibile si le permite clientilor sa
efectueze plati, facil, dintr-un singur loc, catre diferiti furnizori de utilitati si servicii Intr-un mod flexibil, direct de
pe telefonul mobil. Am redus timpul petrecut de fiecare dintre utilizatorii aplicatiei pentru aceste tipuri de
operatiuni, prin integrarea unor functionalitati smart, respectand 1n acelasi timp toate standardele de siguranta”, a
declarat Lewis Alcraft, Managing Director PayPoint Romdnia.

Potrivit unui comunicat al companiei, solutia de plata cu cardul prin intermediul aplicatiei PayPoint este furnizata
de Alpha Bank Romania, in parteneriat cu Europayment Services (EuPlatesc.ro).

Aplicatia mobila a fost dezvoltata in parteneriat cu Zitec, lider pe piata de IT & Digital Marketing din Romania,
specializat in solutii si servicii de transformare digitala.

"Am dezvoltat noua aplicatie de mobil pentru PayPoint pentru a aduce la indemana utilizatorilor sai o alternativa la
serviciile din offline, 1n special in contextul provocat de pandemie. Aplicatia PayPoint a beneficiat de o abordare
integrata marca Zitec, ceea ce a presupus dezvoltarea aplicatiei mobile, componenta de user experience si
campania de promovare conceputa de divizia de Digital Marketing. Rezultatele diviziei de Digital Marketing din
ultimii ani, backgroundul nostru tehnic si investitiile in dezvoltarea diviziei de Mobile 1n cadrul companiei,
constituie un avantaj real pentru clientii nostri in demersurile lor de transformare digitala, Zitec devenind un
one-stop solution provider pentru solutii de acest tip", a declarat Alexandru Lapusan, CEO & Founding Partner
Zitec.

Aplicatia PayPoint permite clientilor sa plateasca direct de pe propriul telefon facturile la utilitati, precum apa,
gaze sau electricitate, sa-si reincarce creditul pentru cartelele PrePay, sa efectueze plata online, recurenta sau nu, a
altor tipuri de abonamente pentru servicii diverse, precum si sa isi alimenteze conturile utilizate pentru plati online.
Pe parcurs, 1n aplicatie vor fi introdusi noi furnizori, precum si alte servicii.

Noua aplicatie vine cu functionalitati ce permit utilizatorilor setarea unei notificari de reamintire pentru plata
facturilor lunare, posibilitatea de a face plata unei facturi pentru o alta persoana, afisarea soldului actualizat pentru
o serie de furnizori de utilitati publice si reincarcarea creditului pentru oricite numere de telefon. Operatiunile pot
fi efectuate imediat sau pot fi salvate in aplicatie pentru a fi platite ulterior, individual sau toate odata.

Utilizatorii aplicatiei au la dispozitie mai multe metode de a inregistra Tn aplicatie informatiile necesare pentru
plata: scanarea codului de bare de pe factura, introducerea codului de client sau incarcarea facturii Tn format PDF,
direct din email. Plata se poate face utilizdnd un card salvat 1n aplicatie sau prin introducerea unui card valid de
fiecare data cand este initiata o plata online.

Implementarea aplicatiei a avut in vedere cerintele consumatorilor de servicii digitale, de aceea componenta UX
(user experience) a aplicatiei ofera o interfata prietenoasa, intuitiva si usor de folosit.
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Aplicatia PayPoint este disponibila gratuit, cu acces integral pentru utilizatori la toate functionalitatile oferite,
pentru un numar nelimitat de tranzactii si poate fi descarcata pe smartphone-uri ce ruleaza sisteme de operare
Android sau i0S, din magazinele de aplicatii Google Play sau App Store.

"Ne bucuram sa sustinem proiectele partenerilor nostri si suntem increzatori ca prin aceasta noua solutie de plata
venim in TntAmpinarea nevoilor consumatorilor si a companiilor partenere, cu modalitati de tranzactionare online,
usor de implementat si foarte sigure, adaptate standardelor de securitate aplicabile platilor prin card. Dezvoltarea
acestei solutii de plata, la care am colaborat impreuna cu Europayment Services (EuPlatesc.ro), reprezinta Inca un
pas inainte in procesul nostru de expansiune, dar si de continuare a strategiei de consolidare a solutiilor digitale
solicitate de piata locala", a declarat Viorel Vasile, director Unitatea Carduri Alpha Bank Romania.
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